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CAPITOLUL I - DISPOZITII GENERALE

Art. 1

Prezentul regulament s-a elaborat Tn temeiul prevederilor Legii invatamantului preuniversitar nr.
198/2023, Ordinului nr. 5.726/06.08.2024.pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare
si functionare a unitatilor de invatamant preuniversitar, cu modificarile si completarile ulterioare,
Hotararii nr. 155/2022 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al Agentiei
Romane de Asigurare a Calitatii in Invatimantul Preuniversitar, Hotararii nr. 994/2020 privind
aprobarea standardelor de autorizare de functionare provizorie si a standardelor de acreditare si
de evaluare externa periodica in Invatamantul preuniversitar / evaluare periodica, cu modificarile
si completarile ulterioare, Hotararii nr. 993/2020 privind aprobarea Metodologiei de evaluare
institutionald n vederea autorizarii, acreditdrii si evaluarii periodice a organizatiilor furnizoare
de educatie, cu modificarile si completarile ulterioare, Ghidului Comisiei pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii In unitatile de invatdmant preuniversitar conceput si distribuit de ARACIIP
fiecarei unitati de nvatamant.

Art. 2

Prezentul regulament stabileste modul de organizare si functionare al Comisiei pentru Evaluarea
si Asigurarea Calitatii din Colegiul Tehnic ”Emanuil Ungureanu”, Timisoara

Art. 3

Misiunea CEAC este de a efectua evaluarea interna a calitatii educatiei oferite de Colegiul
Tehnic ”Emanuil Ungureanu” Timisoara , cu scopul de:

a) a cuantifica capacitatea organizatiei furnizoare de educatie de a satisface asteptarile
beneficiarilor si standardele de calitate, prin activitati de evaluare si acreditare;

b) a imbunatati permanent calitatea serviciilor educationale;

¢) a contribui la dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii in Tnvatdmantul preuniversitar;
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d) a asigura protectia beneficiarilor directi si indirecti de programe de studiu de nivelul
invatdmantului preuniversitar prin producerea si diseminarea de informatii sistematice,
coerentesi credibile, public accesibile despre calitatea educatiei in unitatea de invatamant.

Art. 4

Tn temeiul Legii invatamantului preuniversitar nr. 198/2023, intelegem:

a)Asigurarea calitatii educatiei exprima capacitatea unei organizatii furnizoare de a oferi
programe de educatie Tnh conformitate cu standardele de calitate prevazute la nivel de system si
este realizata printr-un ansamblu de actiuni de dezvoltare a capacitatii institutionale, precum si de
elaborare, planificare si implementare a programelor de studii;

b) Beneficiarii primari ai educatiei si formarii profesionale sunt elevii, precum si persoanele
adulte cuprinse intr-o forma de educatie preuniversitara;

c) Cadrul national al calificarilor este un instrument pentru stabilirea calificarilor, in conformitate
cu un set de criteria ce corespund unor niveluri specifice de invatare. Cadrul national al
calificarilor are ca scop integrarea si coordonarea subsistemelor nationale de calificari si
imbunatatirea transparentei, accesului, progresului si calitatii calificarilor Tn raport cu piata
muncii si societatea civila;

d) Calitatea educatiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de studii si ale
furnizorului acestuia, prin care sunt indeplinite standardele de calitate, precum si asteptarile
beneficiarilor;

e) Controlul calitatii educatiei Tn unitatile de invatamant preuniversitar semnifica activitagi si
tehnici cu caracter operational, aplicate sistematic de o autoritate de inspectie desemnata pentru a
verifica respectarea standardelor prestabilite;

f) Educatia este ansamblul proceselor de punere in aplicare a programelor si activitatilor de
invatare si formare de rezultate ale invatarii. Educatia include atat activitatile de invatare n

context formal, cét si Tn context nonformal sau informal;
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g) Educatia si formarea profesionala reprezintda ansamblul coherent si continuu de activitati si
experiente de invatare prin care trece subiectul invatarii pe intreaga durata a traseului sau
educational-formativ;

h) Evaluarea institutionala a calitatii consta Tn examinarea multicriteriala a calitatii educatiei, a
masurii Th care un furnizor de educatie/unitatea furnizoare de educatie si programele acesteia
indeplinesc standardele de calitate. Atunci cand evaluarea calitatii este efectuatd de organizatie,
aceasta ia forma evaluarii interne. Atunci cand evaluarea calitatii este efectuata de o agentie
nationald sau internationala specializata, aceasta ia forma evaluarii externe;

1) Programele de studii concretizeaza oferta educationala si curricular unitara a unei organizatii
furnizoare de educatie, specific unui nivel sau unei specializari. Punctele de credit pentru
formare profesionala reprezinta exprimarea numeric a importantei unei unitati de rezultate ale
invatarii raportate la o calificare;

j) Standardul de calitate reprezinta descrierea cerintelor care definesc un nivel optim de realizare
a unei activitati de catre unitatea de invatamant/unitatea furnizoare de educatie pe baza bunelor
practice existente la nivel national, European sau mondial. Standardele de referintd sunt specifice
fiecarui program de studii sau fiecarei institutii, sunt optionale si se situeaza peste nivelul minim.
Art. 5

Calitatea educatiei reprezinta 0 prioritate permanenta pentru Colegiul Tehnic “Emanuil
Ungureanu”, precum si pentru angajatii acesteia. Imbunitatirea calitatii educatiei presupune
evaluare, analizd si actiune corectivd continua din partea Colegiului Tehnic “Emanuil
Ungureanu”, bazata pe selectareca si adoptarea celor mai potrivite proceduri, precum si pe
alegerea si aplicarea standardelor de calitate.

Art. 6

Asigurarea calititii educatiei se refera la urmatoarele domenii:

A) CAPACITATEA INSTITUTIONALA;

B) EFICACITATEA EDUCATIONALA;

C) MANAGEMENTUL CALITATIL
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CAPITOLUL Il -ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA COMISIEI PENTRU
EVALUAREA SI ASIGURAREA CALITATII LA NIVELUL

Colegiului Tehnic ’Emanuil Ungureanu”Timisoara

Art. 7

(1) La nivelul Colegiului Tehnic ”Emanuil Ungureanu”, Timisoara functioneaza Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii, denumitd Tn continuare CEAC, constituita prin decizia
directorului .

(2) Prezentul regulamentul de organizare si functionare a comisiei, precum si Strategia acesteia
sunt elaborate si aprobate de Consiliul de administratie al unitatii de invatamant, dupa
consultarea Consiliului profesoral, a Consiliului scolar al elevilor si a structurilor asociative ale
parintilor.

(3) Directorul si Consiliul de administratie ai Colegiului Tehnic ”Emanuil Ungureanu”’sunt direct
responsabili de calitatea educatiei furnizate.

(4) Conform Art. 234, alin. 4 din Legea invatamantului preuniversitar nr. 198/2023, conducerea
operativd a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitdtii este asigurata de conducatorul
organizatiei sau de un coordonator desemnat de acesta, la nivelul Colegiului Tehnic “Emanuil
Ungureanu”, Timisoara conducerea operativa a comisiel fiind realizatd de catre domnul/doamna

, avand functia de in cadrul

unitatii.
Art. 8
(1) Componenta Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calititii educatiei in Colegiul

Tehnic ”’Emanuil Ungureanu”, cuprinde:
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a) Responsabilul comisiei, ales din randul personalului didactic de predare titular, prin vot
secret, de catre Consiliul Profesoral;

b) 2 reprezentanti ai corpului profesoral, alesi din randul personalului didactic de predare
titular, prin vot secret, de catre Consiliul Profesoral:
c) 1 reprezentant al sindicatului reprezentativ, desemnat de acesta;

d) 1 reprezentant al parintilor;
e) 1 reprezentant al elevilor;
f) 1 reprezentant al Consiliului Local;

g) Unul dintre membri este si secretarul comisiei.

(2) Responsabilul CEAC nu poate ocupa functia de director sau director adjunct, conform Art.
130, alin. 2 din Legea invatamantului preuniversitar nr. 198/2023.

(3) Mandatul membrilor alesi din Comisia pentru Evaluareasi Asigurarea Calitatii este de 1 an.
(4) Calitatea de membru al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii inceteaza sau este
pierduta in urma uneia dintre urmatoarele conditii:

a) pensionare / transfer / restrangere a activitdtii din Colegiul Tehnic “Emanuil Ungureanu”,
Timisoara,

b) Tn caz de incompatibilitate;

C) cerere personala motivata de renuntarea participarii la aceasta comisie;

d) incalcarea normelor etice si morale, codului civil sau penal;

e) sanctionarea in urma abaterilor/incalcarii normelor, conform legislatiei aplicabile;

f) absenta nejustificata de la sedintele comisiel;

g) imposibilitatea de a-si indeplini atributiile, din diferite motive;

h) condamnarea persoanei pentru o faptd penala savarsitad cu intentie, Tn baza unei hotarari
judecatoresti;

i) neindeplinirea atributiilor in cadrul CEAC sau indeplinirea nesatisfacatoare a acestora;

Art. 9
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(1) Completarea/modificarea componentei Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii se
va realiza de cate ori este cazul.

(2) Procedura de selectie a reprezentantilor cadrelor didactice in Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii cuprinde urmatorii pasi:

a) apelul catre cadrele didactice din unitate;

b) afisarea conditiilor pe care trebuie sa le indeplineasca;

c) depunerea unei cereri si a unei scrisori de intentie insotite de un curriculum vitae;

d) analiza cererilor depuse de cadrele didactice, realizarea listei in Consiliul de Administratiesi
completarea listei cu propuneri din partea Consiliului de Administratie;

e) prezentarea candidatilor in Consiliul profesoral;

d) argumentarea, de catre candidati, a oportunitatii optiunii lor, precum si a unor propuneri de
Tmbunatatirea activitatii din unitate pe un anumit domeniu;

e) alegerea de catre Consiliul profesoral, prin vot secret, a reprezentantilor cadrelor didactice;

f) afisarea rezultatelor.

(3) Membrii CEAC, reprezentanti al corpului profesoral trebuie sa fie:

a. Bine pregatiti profesional, titulari;

b. Cu buna reputatie in unitatea de invatamant si in comunitate;
c. Cu rezultate obtinute de catre elevi, prin care a sporit prestigiul unitatii;
d. Adepti ai principiilor calitatii, ai muncii de calitate;
e. Buni organizatori;
f.  Persoane nonconflictuale;
g. Tinuta morala impecabild;
h. Atasati de elevi, comunicativi, empatici.
Art. 10
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In cazul schimbarii prevederilor legislatiei in vigoare, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii este obligata sa se dizolve, sa-si modifice componenta sau sa se adapteze noilor cerinte.
Art. 11

(1) CEAC se intruneste in sedinta lunar, conform graficului, respectiv in sedinta extraordinara,
ori de cate ori este cazul.

(2) Tn indeplinirea atributiilor sale, CEAC adopta hotarari prin votul membrilor sii prezenti.

(3) Hotararile CEAC se fac publice prin afisare la avizierul unitatii, prin postare pe site-ul
Colegiului Tehnic “Emanuil Ungureanu”, Timisoara i prin trimiterea hotararilor
catedrelor/compartimentelor ce trebuie sa indeplineasca aceste hotarari.

Art. 12

(1) CEAC are obligatia de a informa, lunar sau ori de cate ori este nevoie, Consiliul de
Administratie si conducatorul unitatii asupra procedurilor urmarite si a activitatilor de evaluare
efectuate, precum si a rezultatelor acestora.

(2) CEAC are obligatia sa informeze periodic personalul Colegiului Tehnic “Emanuil
Ungureanu”, Timisoara si celelalte parti interesate asupra procedurilor urmadrite si a activitatilor
de evaluare efectuate, precum si a rezultatelor acestora.

Art. 13

(1) Activitatea membrilor CEAC poate fi evaluata de catre Consiliul de Administratie al unitatii,
reprezentantii Inspectoratului Scolar sau A.R.A.C.LLL.P., prin analiza documentelor continute de
dosarul comisiei, prin analiza raportului de evaluare internd a calitatii, prin discutii directe cu
membrii comisiei si alte informatii si aspecte specifice activitatii comisiei.

(2) Activitatea membrilor Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii poate fi remunerata,
Ccu respectarea legislatiei In vigoare.

Art. 14

Colegiul Tehnic ”Emanuil Ungureanu”, Timisoara asigura spatiul de lucru si materialele

necesare pentru desfasurarea activitatii CEAC.
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CAPITOLUL Il - RESPONSABILITATILE COMISIEI PENTRU EVALUAREA
SI ASIGURAREA CALITATII LA NIVELUL

Colegiului Tehnic ”’Emanuil Ungureanu”, Timisoara
Art. 15
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii elaboreaza si coordoneaza aplicarea
procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii, analizeaza rapoartele Tntocmite cu
ocazia inspectiilor generale si tematice si formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii
educatiei la nivelul unitatii de invatamant.
Art. 16
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii colaboreaza cu ARACIIP, cu biroul judetean
pentru inspectie scolard si asigurare a calitatii, cu Consiliul de administratie, cu structurile
asociative ale parintilor, cu Consiliul scolar al elevilor si cu Consiliul profesoral al unitatii de
invatamant.
Art. 17
(1) Atributiile Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii sunt:
a) coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii, aprobate
de conducerea Colegiului Tehnic “Emanuil Ungureanu”, Timisoara, conform domeniilor
prevazute la Art. 6;
b) elaboreaza anual un raport de evaluare interna privind calitatea educatiei in Colegiul Tehnic
”Emanuil Ungureanu”, Timisoara. Raportul anual de evaluareinterna (RAEI), se valideaza de
catre Consiliul de administratie, la propunerea coordonatorului comisiei, si se prezinta, spre
analiza, Consiliului profesoral. Raportul este adus la cunostinta tuturor beneficiarilor prin afisare

sau publicare;



COLEGIUL TEHNIC,EMANUIL UNGUREANU” 2024- 2025

PIATA HUNIADE NR. 3, TIMISOARA

COMISIA PENTRU EVALUARE SI ASIGURAREA CALITATII (CEAC)

c) elaboreaza o strategie care cuprinde cel pufin urmatoarele directii: rezultatele invatarii,
reducerea analfabetismului functional, reducerea absenteismului, abandonului scolar si parasirii
timpurii a scolii, precum $i promovarea excelentei;

d) formuleaza propuneri de imbunétatire a calitatii educatiei.

atributiilor stabilite la alin. 1. Membrii CEAC elaboreaza fise si instrumente de autoevaluare,
reactualizeaza baza de date referitoare la asigurarea interna a calitatii, intocmesc rapoarte si note
de constatare si propun masuri corective si preventive, participa la intocmirea documentelor de
proiectare la nivelul comisiei si colecteaza dovezi pentru intocmirea raportului de autoevaluare.
Art. 18

Procedura de culegerea datelor privind activitatile desfasurate se va face prin:

a) observarea activitatilor desfasurate;

b) analiza documentelor scolare;

c) analiza rapoartelor catedrelor/comisiilor/compartimentelor din unitate si a altor documente
reprezentative.

Art. 19

(1) Evaluarea calitatii educatiei Tn invatamantul preuniversitar consta in examinarea
multicriteriala a masurii In care Colegiul Tehnic “Emanuil Ungureanu”, Timisoara si
programele acesteia indeplinesc standardele de calitate.

(2) Evaluarea interna a calitatii Tn invatamantul preuniversitar are loc atunci cand evaluarea
calitatii este efectuata de insasi Colegiul Tehnic "Emanuil Ungureanu”, Timisoara . Atunci cand
evaluarea calitatii este efectuata de ARACIIP, aceasta ia forma evaluarii externe.

(3) Imbunititirea calititii educatiei presupune evaluare, analiza si actiune corectivi continui din
partea Colegiului Tehnic ”Emanuil Ungureanu”, Timisoara, bazata pe selectarea si adoptarea
celor mai potrivite proceduri, precum si pe alegerea si aplicarea standardelor de calitate.

(4) In evaluarea calitatii educatiei, sunt respectate obligatoriu valorile si principiile prevazute

la art. 2 si 3 din Legea invatamantului preuniversitar nr. 198/2023.
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(5) Scopul evaluarii calitatii educatiei este de a masura nivelul calitativ al serviciului furnizat in
raport cu nevoile beneficiarilor si cu standardele nationale n vigoare.

(6) Scopul inspectiei scolare este asigurarea indrumarii, controlului si imbunatatirii calitatii
serviciilor educationale.

Art. 20

Sistemul de invatamant preuniversitar are la baza urmatoarele valori:

a) colaborarea — dezvoltarea parteneriatelor educationale cu familia, comunitatea, mediul
universitar, cu mediul de afaceri, in vederea parcurgerii traseului educational de catre
beneficiarul primar;

b) diversitatea — respectarea si valorizarea diferitelor perspective culturale, etnice, religioase, a
colective;

¢) excelenta — atingerea celui mai Tnalt potential in educatia si formarea profesionald care
vizeaza domeniile de competente ale beneficiarului primar, competenta profesionald a
personalului didactic de predare/personalului de conducere, de indrumare si control din
invatamant;

d) echitatea — respectarea dreptului fiecarui beneficiar primar de a avea sanse egale de acces, de
participare la educatie si de atingere a potentialului sau optim, asigurarea accesului si participarii
la educatie a tuturor copiilor, indiferent de caracteristicile, dezavantajele sau dificultatile
acestorasiinacord cu nevoile individuale sau cu nivelul de sprijin necesar;

e) incluziunea — asigurarea accesului si participarii la educatie a tuturor copiilor, indiferent de
caracteristicile, dezavantajele sau dificultatile acestora si in acord cu nevoile individuale sau cu
nivelul de sprijin necesar;

f) integritatea - asigurarea de repere valorice in educatie: onestitate, responsabilitate, atitudine

etica;
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g) profesionalismul - mentinerca de standard ridicate atat in furnizarea actului educational
pentru beneficiarii primari ai sistemului de invatamant preuniversitar, cat si in formarea initiala si
continua a personalului din invatamantul preuniversitar;

h) respectul — adoptarea unor atitudini si comportamente de relationare adecvate si positive fata
de toate persoanele implicate in procesul educational, fatd de institutii, mediul inconjurator si
societate in ansamblu;

1) responsabilitatea — asumarea constienta a indatoririlor pentru comportamentul si actiunile
proprii, la nivelul tuturor actorilor implicati in procesul educational.

Art. 21

Principiile care guverneaza invatimantul preuniversitar sunt:

a) principiul nediscriminarii — Tn baza caruia accesul si participarea la educatia de calitate se
realizeaza fara discriminare, inclusive prin interzicerea segregarii scolare;

b) principiul calitatii — In baza caruia activitatile de invatamant se raporteaza la standarde de
calitatesi la bune practice nationale, europene si internationale;

c) principiul relevantei - presupune o oferta educationala realista, actualizatd si corelata cu
nevoile elevilor de dezvoltare personald, cu domeniile de cunoastere, cu valorile socio cultural si
cu cerintele pietei muncii;

d) principiul eficientei — Tn baza caruia se urmaireste obtinerea de rezultate educationale
preconizate, prin gestionarea resurselor existente;

e) principiul descentralizirii decizionale — presupune redistribuirea autoritatii decizionale de la
nivelurile centrale catre cele locale, pentru a raspunde adecvat nevoilor beneficiarilor;

f) principiul garantirii identitatii culturale a tuturor cetatenilor romani si dialogului
intercultural;

g) principiul asumarii, promovarii si pastrarii identitatii nationale si a valorilor culturale

ale poporului roman;
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h) principiul recunoasterii si garantarii drepturilor persoanelor apartinind minoritatilor
nationale la pastrarea, la dezvoltarea si la exprimarea identitatii lor etnice, culturale,
lingvistice si religioase;

1) principiul asigurarii echitatii si egalitatii de sanse — implica asigurarea conditiilor pentru
accesul si participarea la educatie a tuturor beneficiarilor primari, prin eliminarea
limitarilor/barierelor etnice, religioase, de dizabilitate, fara a se limita la acestea, combaterea
discriminarii si personalizarea parcursurilor educationale Tn functie de nevoi specifice;

J) principiul transparentei — implica asigurarea vizibilitatii deciziei, a proceselor si a
rezultatelor din domeniul educatiei, prin comunicarea deschisa, periodic si adecvata a acestora
catre beneficiarii educatiei si catre societate Tn ansamblu;

k) principiul libertitii de gandire si al independentei fata de ideologii, doctrine politice si
religioase;

I) principiul incluziunii — implica acceptarea cu drepturi depline n sistemul de educatic a
tuturor beneficiarilor, combaterea excluziunii si sprijinul pentru participare activa la educatie n
ansamblul sau;

m) principiul centrarii educatiei pe beneficiarii primari ai acesteia — vizeaza orientarea
intregului system educational catre nevoile educationale, socio emotionale, de sanatate fizica si
mintald, tindnd cont de experientele si capacitatile elevilor, printr-o abordare flexibila si
personalizata a curriculumului scolar, prin promovarea gandirii critice, invatarii active,
contextuale si responsabile;

n) principiul participarii si responsabilitatii parintilor/reprezentantilor legali — consta in
exercitarea responsabilitatilor privind cresterea, ingrijirea, dezvoltarea si educarea copiilor pentru
a contribui la un parcurs educational de succes al beneficiarului primar;

0) principiul flexibilitatii/adaptabilitatii traiectoriei educationale — implica tranzitia si
mobilitatea Tntre diverse rute educationale si profesionale;

p) principiul fundamentirii deciziilor pe dialog social si consultare — presupune colaborarea,

consultarea si comunicarea transparent in procesul de luare a deciziilor intre actorii
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relevanti pentru politicile publice din domeniul educatiei: reprezentanti ai autoritatilor publice
centrale si locale, ai mediului academic, beneficiari, organizatii sindicale reprezentative la nivel
de sector de negociere colectiva invatamant preuniversitar, societatea civila, mediul economic,
organizatii internationale;

g) principiul organizirii invatimantului confessional potrivit cerintelor specific fiecarui
cult recunoscut si prevederilorlegale;

r) principiul respectarii dreptului la opinie al elevului si al personalului din invitimant, in
contextual derularii actului educational;

s) principiul politicilor educationale bazate pe date - conform caruia politicile educationale
sunt elaborate inclusive in functie de informatiiles tatistice si/sau de studiile care analizeaza
aceste date;

s) principiul datelor deschise - conform caruia datele publice produse de Ministerul Educatiei si
de institutiile din sistemul national de invatamant sunt publicate Tn format deschis;

t) principiile accesibilititii si disponibilitatii — constau Tn garantarea accesului la educatie de
calitate al tuturor beneficiarilor primari ai educatiei si respectarea dreptului tuturor la educatie;

t) principiul respectarii dreptului la viata, al asigurarii integritatii fizice si psihice,
respectarii demnitatii si al protejarii statutului personalului din invitimant si al
beneficiarilor, al recunoasterii relevantei acestuia pentru o educatie de calitate;

u) principiul adaptabilitatii curriculumului national - conform caruia proiectarea acestuia sa
fie Tn concordantda cu particularitatile de varsta si cele individuale ale elevilor, evitand
supraincarcarea/suprasolicitarea acestora, oferind timp si conditii necesare si pentru desfasurarea
activitatilor extrascolare;

v) principiul interesului superior al elevului — presupune asigurarea cu prioritate a unui mediu
educational sigur si sanatos, promovarea drepturilor si a nevoilor individuale ale fiecarui elev,
precum si luarea in considerare a impactului deciziilor educationale asupra dezvoltarii copilului

pe termen scurt, mediu si lung, punand interesele elevilor Thaintea altor considerente.
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CAPITOLUL IV - OBIECTIVELE CEAC
Art. 22
(1)Obiectivul major in domeniul calitatii 1l constituie conceperea si implementarea unui sistem
de management al calitatii eficient, bazat pe o structurd organizatoricd si a documentatiei
corespunzatoare, care sd permita monitorizarea - evaluarea, interventia corectiva — preventiva si
imbundtatirea continud a calitatii educatiei.
(2)In cadrul procesului de prestare a serviciilor educationale, Colegiul Tehnic “Emanuil
Ungureanu” Timisoara, promoveazaurmatoareleprincipiidebaziaale managementului calitatii, in
acord cu tendintele actuale la nivel european si international:
a)Focalizarea catre beneficiarul primarsi celelalte parti interesate: unitatea de invatamant trebuie
sa identifice cerintele prezente si viitoare ale beneficiarilor primarisi ale celorlalte parti interesate
de serviciile pe care le ofera unitatea, asigurand satisfacerea lor integrala;
b)Leadership, care presupune:stabilirea unei viziuni clare privind viitorul unitatii de invatamant,
atitudine proactivdsi exemplu personal, Intelegerea schimbarilor intervenite in mediul extern si
raspuns la aceste schimbari, asigurarea unui climat de incredere intre membrii comunitatii
unitatii, Incurajarea sirecunoasterea contributiei fiecarei persoane, promovarea unei comunicari
deschise si oneste.
c) Implicarea personalului, care presupune: punerea Tn valoare a competentelor, cunostintelor si
experientei  in  relatia cu  beneficiarii  educatiei 1 cu  celelalte  parti
interesate,impartasireacunostintelorsi a experientei, asumarea raspunderii pentru rezolvarea
problemelor, implicare activdi in identificarea  oportunititilor de imbunatatire,
dezvoltareaunuispiritcreativindefinireaviitoarelor obiective ale unitatii de invatamant;
d) Abordarea procesualda tuturor activitdtilor, prin:identificarea si evaluarea datelor de intrare si
de iesire ale tuturor activitatilor, identificarea interfeteloractivitatilorcuentitatilefunctionale,
evaluareariscurilor posibile, a consecintelor si impactului activitatilor asupra beneficiarilor
educatieisi celorlalte parti interesate cu privire la activitatile respective, stabilirea clara a

responsabilitatilor i autoritatii privind managementul proceselor;
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e) Abordarea sistemica la nivelul conducerii, prin: integrarea proceselor care intervin in relatia cu
beneficiarii educatiei si cu celelalte parti interesate, cu cele corespunzatoare activitatilor din
interiorul unitatii (incepand cu definirea cerintelor referitoare la conducere, identificarea si
asigurarea resurselor necesare, desfasurarea proceselor, pana la evaluarea si analiza rezultatelor);
f)imbunitatirea continui a calitatii serviciilor educationale,prin: imbunititirea continua a calititii
tuturor proceselor; evaluarea periodica a criteriilor de evaluare stabilite, pentru a identifica
zonele 1n care trebuie ficute imbunatatiri, imbunatatirea continud a eficacitatii si eficientei
tuturor proceselor unitatii, promovarea activitatilor bazate pe prevenire, recunoasterea
contributiei fiecarui membru al unitétii de Invatamant in ceea ce priveste Imbunatatirea continua
a proceselor;

g) Argumentarea cu date a deciziilor directorului, prin: asigurarea unui sistem performant de
colectare a datelor si informatiilor considerate relevante pentru obiectivele stabilite, luarea
masurilor necesare pentru ca datele si informatiile sa fie suficient de clare, disponibile si
accesibile, analiza datelor si informatiilor utilizind metode corespunzatoare.

Art. 23

(1) In vederea implementirii sistemului de asigurare a calitatii in Colegiul Tehnic “Emanuil
Ungureanu”, Timisoara Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii are urmadtoarele
obiective:

a) elaborarea conceptuald a sistemului de asigurare a calitatii in sensul definirii structurii lui
organizatorice si functionale, precum si a modului de integrare aacestuia in managementul
strategic;

b) implementarea unui sistem de evaluare internd a calitatii educatiei, in vederea certificarii
conformitatii acestor procese cu standardele nationale, europene si cu cele internationale
aplicabile;

c)stabilirea pachetului de masuri necesare pentru implementarea si consolidarea culturii calitatii;
d) definirea cerintelor de calitate;

e) diseminarea informatiilor cu privire la cultura calitatii;
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f) initierea analizelor si evaluadrilor pe baza criteriilor si indicatorilor de calitate recomandati;

g) asigurarea monitorizarii feed-back-ului din partea elevilor;

h) asigurarea monitorizarii feed-back-ului din partea angajatilor;

1) analiza rezistentelor obiective si subiective care pot fi generate de implementarea Sistemului
de Management al Calitatii si propunerea de solutii privind depasirea acestora;

J) evaluarea procesului de implementare a managementului calitatii si propunerea de solutii
corective, daca acestea sunt necesare;

k) asigurarea transparentei necesare in ceea ce priveste modul de utilizare de catre unitate a
resurselor financiare alocate de la buget si a celor proprii, pentru realizarea obiectivelor sale
privind serviciile educationale;

I) centrarea pe rezultatele invatarii, rezultate exprimate in termeni de cunostinte, competente
profesionale, valori si atitudini, care se obtin prin parcurgerea unui nivel de invatamant, respectiv
a unui program de studiu.

(2) Sistemul de asigurare a calitatii se refera la urmatoarele domenii:

A) Capacitatea institutionala, care rezultd din organizarea internd si infrastructura disponibila a
Colegiului Tehnic ”Emanuil Ungureanu”, Timisoara definitd prin urmatoarele criterii:

a) structurile institutionale, administrative s1 manageriale;

b) baza materiald si optimizarea utilizdrii bazei materiale;

C) resursele umane si capacitatea Colegiului Tehnic “Emanuil Ungureanu” Timisoara de atragere
a resurselor umane externe unitatii si din afara tarii, in conditiile legii.

B) Eficacitatea educationali, care constd Tn mobilizarea de resurse cu scopul de a se obtine
rezultatele asteptate ale invatarii, concretizata prin urmatoarele criterii:

a) continutul programelor de studiu;

b) rezultatele invatarii;

c) angajabilitate;

d) activitatea financiard a Colegiului Tehnic "Emanuil Ungureanu” Timisoara.

C) Managementul calitatii, care se concretizeaza prin urmatoarele criterii:
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a) strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii;

b) proceduri privind initierea, monitorizarea §i revizuirea periodicd a programelor
siactivitatilordesfasurate;

¢) proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii;

d) proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral;

e) accesibilitatea resurselor adecvate invatarii;

f) baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii;

g) transparentainformatiilor de interes public, inclusiv cele privitoare la programele de studii si,
dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite;

h) functionalitatea structurilor de asigurare a calitatiieducatiei, conform legii.

1) acuratetea raportarilor prevazute de legislatia in vigoare.

CAPITOLUL V- DISPOZITII FINALE
Art. 24
In functie de activitatile derulate, in cadrul CEAC se pot constitui subcomisii de lucru.
Art. 25
(1) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare a Comisiei pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatiise aproba prin hotdrarea Consiliului de Administratie al Colegiului Tehnic
”Emanuil Ungureanu”, Timisoara dupa consultarea Consiliului profesoral, a Consiliului scolar al
elevilorsi a structurilor asociative ale parintilor §i intrd in vigoare din momentul aprobarii
acestuia 1n cadrul Consiliului de Administratie.
(2) Modificarile Regulamentului de Organizare si Functionare a Comisiei pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii se suspun aprobarii Consiliului de Administratie al unitatii.
(3) Din momentul aprobarii prezentului regulament, nu mai sunt valabile prevederile vechiului
Regulament CEAC, aplicarea prezentului devenind obligatorie.
(4) Coordonatorul CEAC are obligatia de a aduce la cunostinta tuturor partilor interesate

prevederile prezentului regulament si obligativitatea respectarii acestuia.
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